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Raport z badania oceny jakosci zycia w Zgierzu

oraz identyfikacji mieszkancéw z miastem

Badanie ankietowe =zostato przeprowadzone w zwigzku 2z realizacjg projektu
»Zgierz - Nowoczesne miasto po godzinach” w ramach Programu ,Rozwdj lokalny",
wspotfinansowanego ze  Srodkow  Norweskiego Mechanizmu  Finansowego
i Mechanizmu Finansowego EOG. Zgierz jest jednym z 29 miast w Polsce korzystajgcym
z dotacji w wysokosci 15 miliondw zt, ktorej celem jest podniesienie jakosci zycia, pracy,
nauki oraz spedzania wolnego czasu przez jego mieszkancow i mieszkanki.

Celem niniejszej ankiety byto okreslenie poziomu identyfikacji mieszkancow ze Zgierzem
I oceny jakosci zycia w miescie jako wskaznikow bazowych dla Planu Rozwoju
Lokalnego. Monitorowanie obu wskaznikow wigze sie z ogélnym celem Programu, czyli
poprawg jakosci zycia w matych i Srednich polskich gminach. Tegoroczne badanie byto
pierwszym w projekcie, kolejne ankiety zaplanowano na 2023 i 2024 rok.

Badanie zostato przeprowadzone w formie papierowej podczas Zakonczenia Lata
w Parku Miejskim w Zgierzu (11 wrzesnia 2022 r.) oraz w formie internetowej
w dniach 4-10 pazdziernika 2022 r. na stronie miasto.zgierz.pl.

Ankietowani odpowiadali na pytania w trzech czesciach formularza. Pierwsza dotyczyta
identyfikacji z miastem i sktadata sie z 6 pytan zamknietych, druga miata charakter
otwarty i polegata na dokonczeniu zdania ,Zgierz jest dla mnie...”, za$ trzecia zwigzana
byta z oceng jakosci zycia w miedcie i zawierata 16 zagadnien, ktére mieszkancy oceniali
w skali od 1 do 5.

W rezultacie otrzymano 713 ankiet, z czego 173 w formie papierowej oraz 540
w formie internetowej. W$rod badanych pod katem cech demograficznych
zdecydowanie wiecej byto kobiet (63%) niz mezczyzn (37%). W ankiecie udziat wzieli
mieszkancy wszystkich osiedli w Zgierzu, a grupa badawcza do$¢ wiernie odzwierciedla
liczebno$¢ poszczegdinych czesci miasta. Blisko 2/3 ankietowanych zadeklarowato
wyksztatcenie wyzsze, co stanowi znaczng nadreprezentacje w porownaniu do populacji
Zgierza. Formularz wypetnili przedstawiciele wszystkich grup wiekowych, najliczniejszg
grupe stanowity osoby w wieku 35-44 lata.
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Wykres A. Struktura pici ankietowanych.
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Wykres B. Struktura wieku ankietowanych.
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Wykres C. Struktura wyksztatcenia ankietowanych.

podstawowe / zasadnicze
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Wykres D. Struktura miejsca zamieszkania ankietowanych.
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l. Poziom identyfikacji mieszkancéw z miastem.

Zagadnienie identyfikacji z miastem fgczy sie z poczuciem tozsamosci jego
mieszkancow, na ktére sktadajg sie wymiary spoteczny i przestrzenny, a takze
odniesienie do celéw i przysztosci miasta.

Na tej podstawie do zbadania poziomu identyfikacji mieszkancow i mieszkanek
z miastem postuzyto 6 pierwszych pytan, w ktoérych ankietowani oceniali swoj poziom
zadowolenia z mieszkania w Zgierzu, wiez z miastem oraz jego mieszkancami, swoje
zainteresowanie sprawami lokalnymi, przywigzanie do pomyslnosci miasta, jak tez chec
potencjalnego wyprowadzenia sie ze Zgierza.

Sposrod powyzszych wymiarow w najwiekszym stopniu mieszkancy i mieszkanki
Zgierza deklarujg, ze zalezy im na pomysinosci swojego miasta - przyznaje to az 92%
badanych, ponad potowa odpowiada ,zdecydowanie tak”. W udzielaniu odpowiedzi
bez istotnego znaczenia byta ktérakolwiek cecha demograficzna ankietowanych.

Nieco nizszy odsetek badanych (87%) deklaruje, ze interesuje sie tym, co dzieje sie
w Zgierzu — w najmniejszym stopniu wyrazajg to osoby mtode (19-24 lata).

Zadowolenie z mieszkania w Zgierzu wyraza 59% ankietowanych — zdecydowanie
najbardziej osoby najmiodsze (18 lat i mniej). Che¢ wyprowadzenia sie z miasta
deklaruje 38% badanych wobec 45%, ktérzy nie majg takich planéw. Najsilniej te che¢
wyrazajg mtodzi dorosli od 19 do 34 lat oraz mieszkancy osiedli potozonych blizej Lodzi.

Ankietowani czes$ciej czujg sie zwigzani ze Zgierzem jako miastem w wymiarze
przestrzennym (65%) niz spotecznym, czyli z jego mieszkancami i mieszkankami (55%).
Wyniki szczegdlowe pokazujg, ze te elementy sg najbardziej zréznicowane pod
wzgledem wieku i miejsca zamieszkania. Mtodsze osoby sg zdecydowanie bardziej
zwigzane z miastem niz jego mieszkancami — u starszych wyniki sg zblizone. Poczucie
takich wiezi rézni sie u mieszkancéw poszczegolnych osiedli nawet o 30 pp.

Biorac pod uwage wszystkie odpowiedzi pozytywnie odnoszace si¢ do wymiaréw
wskazanych w ankiecie, mozna okresli¢ poziom identyfikacji mieszkancow
ze Zgierzem na poziomie 67,1%.

Nieznacznie wiekszg identyfikacje z miastem przejawiajg kobiety 67,4% wobec 66,0%
mezczyzn. Najwieksza réznica dotyczy ich zainteresowania tym, co dzieje sie w Zgierzu
i zadowolenia z mieszkania w Zgierzu. Mezczyzni nieco czesciej deklaruja, ze zalezy im
na pomysinosci Zgierza.
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Poziom identyfikacji z miastem maleje wraz ze wzrostem wyksztatcenia. Osoby
z wyksztatceniem podstawowym/gimnazjalnym odpowiadajg w sposéb pozytywny
0 swojej relacji ze Zgierzem w 79,8%, za$ osoby z wyksztatceniem wyzszym w 64,6%.

Najbardziej z miastem identyfikujg sie dwie skrajne grupy wiekowe: osoby 65+ (86,9%)
oraz mtodziez do 18 lat (74,8%). Najmniejsze poczucie zgierskiej tozsamosci posiadajg
osoby w wieku 19-24 lata (56,1%). Widac¢ wiec istotno$¢ granicy petnoletnosci, za ktérg
wystepuje znaczne obnizenie poziomu identyfikacji. W wynikach szczeg6towych mozna
dostrzec, ze miodzi ludzie tracg wowczas zainteresowanie sprawami lokalnymi (spadek
do 69%) i w wiekszosci myslg o wyprowadzce ze Zgierza (nawet 58%).

Jesli chodzi o mieszkancow osiedli — najbardziej ze Zgierzem identyfikujg sie
mieszkancy Przybytowa (71,9%), Podlesnej (70,8%) oraz Nowego Miasta (70,7%).
Najmniej z kolei mieszkancy: Piaskowic-Aniotowa (58,3%), Chetmow-Adelmowka
(61,7%) oraz Kuraka (62,3%). Szczegotowe dane wskazujg, ze roznica pomiedzy
ankietowanymi z poszczegdlnych osiedli dotyczy gtdownie poczucia zwigzku z miastem
i jego mieszkancami, a takze checi wyprowadzenia sie ze Zgierza.

Wykres 1.

Wymiary identyfikacji mieszkancéw z miastem (ogétem), dane w proc.

Jestem zadowolony/na z zamieszkania w Zgierzu _ 39 21 - 7
Chce wyprowadzi¢ sie w przysztosci ze Zgierza - 23 33 - 16

Czuje sie zwigzany/na ze Zgierzem _ 37 19 - 7

Czuje sie zwigzany/na z mieszkancami Zgierza _ 34 26 - 7
Zalezy mi na pomysInosci Zgierza _ 33 3| 4

Interesuje mnie, co dzieje sie w Zgierzu _ 38 6 I 5

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M zdecydowanie tak raczej tak raczejnie M zdecydowanie nie trudno powiedzie¢
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Wykres 2. Poziom identyfikacji mieszkancéw z miastem (wedtug ptci, wieku, wyksztatcenia
i miejsca zamieszkania), dane w proc.

kobiety I G/, 4
mezczyzni I 66,0

18 lat i mniej 74,8
19 - 24 lata 56,1
25 - 34 lata 63,1
35 - 44 lata 67,1

45 - 54 |ata I —————— 65,9
55 - 64 lata I 69,3
65+ |t | 36,9
podstawowe/gimnazjalne I 79,8
zasadnicze zawodowe I 741
Srednie 68,6
wyzsze 64,6

0 20 40 60 80 100

Przybytow I 71,9
Podlesna I 70,8
Nowe Miasto I 70,7
Stare Miasto I 68,7
Osiedle 650-lecia NN 67,3
Krzywie-Chetmy I 67,3
srednia I 67,1
Proboszczewice-Lué¢mierz I 66,7
Rudunki I 65,3
Kurak I 62,3
Chetmy-Adelmowek I 61,7
Piaskowice-Aniotow NN 55,3
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Tabela 1.1.
Wymiary identyfikacji mieszkancéw z miastem (ogétem, wedtug wieku i wyksztatcenia),
dane w proc.
Wiek Wyksztatcenie
£ () T ol o
2 c < < < < <t 2 <[ B < o o)
Ne} e N ™ < Lo o + N = o c %
2| = I [ | | | w | s8] 58| © N
T o o o o Lo ©o || 8 & z
— N ™ < Te} S E|l gz @
S 25| NN
Jestem tak 50 | 90 62 5 55 52 55 76| 95 70 64 52
ZERTIBIOTGINE | e 34 (10 33 35 38 38 39 18| 3 22 28 40
z zamieszkania
w Zgierzu. trudno powiedzie¢ | 7 0 5 9 7 11 @ 5 6 3 7 9 7
Chce tak 38 | 33 58 | 48 : 39 | 34 | 23 12 29 30 32 | 43
wyprowadzic sig 45 |31 29 38 43 52 61 85| 39 63 47 43
W przysztosci
ze Zgierza. trudno powiedzie¢ | 16 37 13 14 18 14 16 3 32 7 21 14
L tak 65 | 92 60 | 59 65 59 59 85 92 70 67 61
Czuje sie
zwigzany/na nie 28 8 31 34 26 | 36 38 6 5 26 24 | 32
ze Zgierzem. o
trudno powiedzie¢ 7 0 9 7 8 5 4 9 3 4 8 7
Czuje sie tak 55 69 31 | 44 56 58 57 85 71 70 57 51
AEFEMINE o 38|20 60 48 37 35 39 9 | 13 19 37 42
Z mieszkancami
Zgierza. trudno powiedzie¢ 7 10 9 7 7 7 4 6 16 11 6 7
. ) tak 92 | 86 85 95 93 | 88 93 | 97 92 89 91 92
Zalezy mi na
pomysInosci nie 4 6 13 2 3 3 4 3 8 7 3 4
Zgierza. o
trudno powiedzie¢ 4 8 2 3 4 9 4 0 0 4 6 4
. . tak 87 82 69 87 90 88 91 94 89 81 85 88
Interesuje mnie,
co dzieje sie nie 8 8 27 7 7 8 5 0 3 11 10 8
w Zgierzu. e
trudno powiedzie¢ 5 10 4 6 3 5 4 6 8 7 6 4
Poziom identyfikacji mieszkancow 671 75 56 63 67 66 69 87 80 74 69 65
Z miastem
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Tabela 1.2.

Wymiary identyfikacji mieszkancéw z miastem (wedtug pici i miejsca zamieszkania), dane w proc.

Ptec Miejsce zamieszkania
N
2 |z 2|3 §
— ) £ 2 @ 2 E o)
> ﬁ 1S [ 2] - c © - 3 — 7
2 = < ~ @ (=] < c (0] N = ©
o Sl 3|9 S| =18 o | 8| 8 > 5| s
e o | g I S o |l S| &| s = | 2|3
el s|s|%|zs|2l=z|8|&|F|&|S
e| E| & gl 3|l |al®]| 8
D e z D 7] 5 2
< X (@) © o
(@ o =
T
Jestem tak 60 | 57 | 55 54 57 {59 i 60 58 75 48 @ 78 @ 59 @57
zadowolony/na )
2 zamieszkania | ™€ 32 37|35 3 34 3 3338 17 i 42 @ 19 37 34
w Zgierzu. trudno powiedziec¢ 8 6 10 9 9 5 7 4 8 10 3 3 10
Chce tak 36 42 | 45 30 42 39 | 40 42 33 { 34 38 : 37 @ 39
EIEIECHEIE S 46 44 | 35 52 39 43 44 38 33 52 50 46 48
W przysztosci
ze Zgierza. trudno powiedzie¢ | 18 14 | 20 | 18 19 18 16 @ 21 @ 33 15 13 17 13
L tak 65 65 60 50 57 77 70 46 75 55 69 66 66
Czuje sie
zwigzany/na nie 28 1 29 | 25 39 36 20 23 46 : 25 34 i 28 25 30
ze Zgierzem. o
trudno powiedzie¢ 7 6 15 11 6 3 7 8 0 11 3 8 4
Czuje sie tak 54 54 |55 59 47 62 55 33 67 56 53 47 @ 59
ASEPEITE g 390 38|40 36 47 32 38 50 25 35 34 42 39
z mieszkancami
Zgierza. trudno powiedzie¢ 7 8 5 5 6 5 8 17 8 8 13 10 2
o tak 91 1 92 | 8 | 96 87 93 i 91 | 96 : 92 : 95 | 94 | 88 | 93
Zalezy mi
na pomyslnosci  nie 4 5 5 2 5 1 6 0 0 3 3 7 2
Zgierza. e
trudno powiedzie¢ 5 3 10 2 8 5 3 4 8 2 3 5 5
. ) tak 89 8 |8 93 87 8 8 79 83 94 8 | 8 | 89
Interesuje mnie,
co dzieje sie nie 7 10 | 10 4 8 7 11 ¢ 13 0 6 6 15 5
w Zgierzu. o
trudno powiedzie¢ 4 6 10 4 5 4 3 8 17 0 6 0 6
Poz_lom identyfikacji mieszkancow 67 66 62 67 62 71 67 58 71 67 72 65 69
Z miastem
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I. »Zgierz jest dla mnie...”

Kolejne pytanie, majgce charakter otwarty, pozwalato na swobodng wypowiedz
ankietowanych i samodzielne okreslenie, czym dla nich jest Zgierz — bgdz w obszarze
poczucia tozsamosci z miastem, bgdz tez oceny jakosci zycia w nim.

Najwiecej wypowiedzi (37%) ankietowanych odnosito sie do Zgierza jako miejsca ich

4 4

zamieszkania (m. in. ,miasto, w ktérym mieszkam”, ,moj dom”, ,miejsce, w ktérym zyje”).

W co czwartej odpowiedzi (29%) badanych znalazto sie nawigzanie do rodzinnego

2

charakteru Zgierza (np. ,miasto, w ktérym sie urodzitam”, ,miasto, w ktérym dorastatam

2

/ wychowywatem sie”, ,miasto rodzinne”).

Trzeci najczesciej widoczny charakter wypowiedzi (13%) dotyczyt zitej oceny
zarzagdzania miastem w jego réznorodnych aspektach (m. in. ,miasto fatalnie

zarzgdzane od lat”, ,komunikacja miejska funkcjonuje bardzo Zle”, ,beznadziejne
wtadze”, ,fapowkarstwo, przekrety”).

Uzyskane odpowiedzi mozna rozrézni¢ na pozytywne, neutralne oraz negatywne. Jako
pozytywne oceni¢ mozna okreslenia Zgierza jako miasta posiadajgcego potencjat (np.

2

~miasto z perspektywg”, ,miasto pieknie potozone”) oraz miasta rozwijajgcego sie (m. in.

2

»,miasto, ktore sie zmienia”, ,najlepsze miasto”).

Do neutralnych — poza okresleniami Zgierza jako miejsca zamieszkania czy miasta
rodzinnego — zaliczy¢ mozna wypowiedzi o zwykto$ci i spokojnosci miasta (np. ,moje
miasto”, ,miejsce spokojnego odpoczynku”), okreslenie Zgierza jako miejsca pracy
(m. in. ,miasto, w ktérym pracuje”), czy miasta, w ktéorym dla badanych liczg sie znajome
osoby (np. ,miasto, w ktérym mam znajomych”, ,miejsce, z ktdrym tgczg mnie wiezi
towarzyskie”).

Wiekszo$¢ negatywnych odpowiedzi dotyczyta — poza ztg oceng zarzgdzania miastem -
zagrozen ekologicznych i odpadow w Zgierzu (m. in. ,tykajgca bomba ekologiczng’,
Jedno wielkie sktadowisko odpaddw”), okreslenia miasta jako zaniedbanego i brudnego

)

(np. ,miasto szpetnych starych budynkéw”, ,miasto zaniedbane i biedne”), nudnego

i nijakiego (m. in. ,miasto bez wyrazu”, ,smutne miasto”), czy tez sypialni todzi
(np. ,petne ludzi, ktérzy wszystkie potrzeby, oprocz snu, zatatwiajg w todzi”).

Cze$¢ wypowiedzi ze wzgledu na swojg ztozono$¢ i wielowagtkowos¢ zostata
przyporzadkowana do dwéch lub trzech kategorii tematycznych.
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Tabela 2. Odsetek nawigzania do danej kategorii tematycznej w wypowiedziach ankietowanych.

(1)

=

i

o b xg

|=

e

§

l"’

miejsce zamieszkania, dom

miasto rodzinne, miejsce urodzenia

miasto zle zarzadzane

miejsce zaniedbane i brudne

miasto nudne i nijakie

miasto z zagrozeniami ekologicznymi i odpadami

zwykte miasto, spokojne, ,moje”

miejsce pracy

sypialnia todzi

miasto z potencjatem (do wykorzystania)

miasto rozwijajgce sie

miejsce ze znajomymi ludzmi

brak odpowiedzi
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Przykladowe wypowiedzi mieszkancéw ,,Zgierz jest dla mnie...”:

Miastem wygodnym do
zamieszkania: blisko do todzi,
jednoczesnie spokaojnie
i bezpiecznie.

Zle zarzadzanym, brudnym,
niedbajgcym o ekologig
miastem, w ktorym lokalne
wiadze nie potrafig zrozumiec,
Ze zycie i zdrowie mieszkarncow
Sg najwaznigjsze.

Miastem, w ktérym mieszkam.
Nie podoba mi sie aktualny stan
drég. Po pracy nie ma dla mnie
zadnych aktywnosci, ktére
mogtbym robi¢ z przyjemnoscig.

Miejscem zwigzanym z catym
moim zyciem. Stad pochodzg
moi rodzice i dziadkowie.
Tu poznatam meza i zatozytam
rodzine.

Zgierz - Nowoczesne miasto po godzinach

e-urzad@umz.zgierz.pl
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Miastem, w ktérym mieszkam
i przykro patrze¢ na to, jak jest
zaniedbane. Bylejakos¢, brak
wizji, dziatania kosmetyczne
to jego chleb powszedni.
Mam nadzieje, ze kiedys sie to
zmieni.

Moim miastem rodzinnym,
miejscem zamieszkania,

edukaciji, pracy. Miejscem
bliskim mojemu sercu.

Miejscem, gdzie spokojnie
mieszkam wraz z mojg rodzing.
Wiele sie ciekawego dzieje.
Zgierz rozwija sie i pieknieje
o roku.

Wytacznie miejscem
noclegowym; jest dla mnie
nieciekawy pomimo wielu
nowych inicjatyw. Doceniam
te dziatania, ale wszechobecny
brud, bylejakosc¢ i bieda
skutecznie zniechecajg
do miasta.

Miejscem urodzenia i zycia.
Chce, zeby zyto sie w nim
przyjemnie, wygodnie, tanio
i zdrowo. Zeby pomysty wiadzy
utatwiaty zycie w miescie.
Zeby mfodziez chciafa zostac,
a nie wyjezdzac.

Rodzinnym miastem
i aktualnym miejscem do Zycia
Z nie do konca wykorzystanym
potencjatem, lecz zmieniajgcym
sie na lepsze.

Miejscem, z ktorym jestem

zwigzana, moim miejscem

urodzenia, niestety bardzo

zanieczyszczonym

i zanieczyszczanym nadal
przez bfedne, niedopuszczalne

decyzje rzadzacych wtadz,
brak decyzji i uporzgdkowania

terenéw Boruty, a nowe
inwestycje ,,$mieciowe”...

Wspoinotg znajgcych sie ludzi,
miejscem pochodzenia mojej
rodziny.
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1. Ocena jakosci zycia w Zgierzu.

W badaniu oceny jakosci zycia w miescie wzieto pod uwage roéznorodne kategorie
czynnikow: jakos¢ srodowiska w miejscu zamieszkania, czas wolny i relacje spoteczne,
ocene zarzgdzania i ustug publicznych oraz subiektywny dobrobyt. Ankietowani oceniali
szesnhascie zagadnien w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato ,bardzo Zle”,
a 5 — ,bardzo dobrze”.

Najlepiej oceniane przez mieszkancow jest ich ogdlne zadowolenie z Zzycia osobistego
(3,74) oraz relacji i wiezi sgsiedzkich (3,59). Wyniki powyzej sredniej zdobyty takze:
poziom ksztatcenia dzieci i mtodziezy (3,34), jakos¢ oferty sportowej (3,30) oraz
kulturalnej (3,13).

Najgorzej oceniane sg aspekty Srodowiskowo-przestrzenne oraz zarzgdcze. Czystos¢
powietrza otrzymata Srednig note jedynie 2,10, stan infrastruktury drogowej - 2,29,
a poziom zaufania do wtadz lokalnych - 2,38. Zle postrzegane sg takze kwestie ochrony
zdrowia (2,45) i stan sSrodowiska naturalnego i terenéw zielonych (2,46).

Ogdlng jakos¢ zycia w miescie mieszkancy ocenili na 2,94 - wskaznik ten znalazt
sie doktadnie posrodku wszystkich czynnikéw przedstawionych w pytaniu Ill. Jest
to wynik nieco ponizej srodka skali.

Ocena jakosci zycia (jako srednia punktow dla wszystkich zagadnien) nie rézni sie
w wynikach kobiet i mezczyzn — ci drudzy sg nieco bardziej krytyczni (2,87 wobec 2,86).

Biorgc pod uwage réznice wiekowe mozna stwierdzic, ze najlepiej jakos¢ zycia w Zgierzu
ocenia mtodziez (osoby do 18. roku zycia — Srednia ocen 3,7) oraz seniorzy powyzej
65 lat — srednia 3,4. Pozostate grupy wiekowe wyrazajg bardzo podobng ocene 2,8,
jedynie osoby w wieku 45-54 lata srednio oceniajg jakos¢ zycia w Zgierzu na 2,7.

Wida¢ réwniez, ze ocena jakosci zycia w Zgierzu zwigzana jest z deklarowanym
wyksztatceniem. Najlepiej oceniajg jg osoby z wyksztatceniem podstawowym/
gimnazjalnym — srednia 3,81 — co zwigzane jest z udziatem duzej grupy mtodych oséb
w tej kategorii wyksztatcenia. Najgorsze oceny przyznajg osoby z wyksztatceniem
wyzszym (2,76).
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Na ocene jakosci zycia w Zgierzu mocno wptywa takze miejsce zamieszkania (osiedle).
Najwyzsze srednie oceny zaznaczajg mieszkancy i mieszkanki osiedla Podlesna (3,26),
nastepnie Przybytowa (3,01) oraz Starego Miasta (2,98). Najgorzej jako$¢ Zzycia
w Zgierzu oceniajg osoby zamieszkujgce: Rudunki (2,67), Krzywie-Chetmy (2,71)
oraz Proboszczewice-LuCmierz (2,76).

Poszczegolne kategorie sg podobnie postrzegane przez mieszkancow wszystkich
osiedli —w pierwszej dwojce najlepiej ocenianych pojawiajg sie niemal wytgcznie: ogolne
zadowolenie z zycia osobistego (na 11 osiedlach), a takze zadowolenie z relacji i wiezi
sgsiedzkich (10). Dwiema najgorzej ocenianymi kategoriami sg z kolei: czystosc
powietrza (11 osiedli) oraz stan infrastruktury drogowej (8).

Biorgc pod uwage wszystkie czgstkowe oceny poszczegoélnych zagadnien w badaniu,
ankietowani przyznali 34,3% ocen pozytywnych (4 i 5), 25,9% ocen srednich (3) oraz
39,8% ocen negatywnych (11 2).
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Srednie oceny poszczegélnych czynnikéw jakosci zycia w Zgierzu (dane w skali 1-5):

e 2 = Z

3,74 3,59 3,34 3,30
0golne zadowolenie  zadowolenie z relacji  poziom ksztatcenia jakos¢ oferty
z zycia osobistego i wiezi sgsiedzkich dzieci i mtodziezy sportowej

o o @

3,13 3,11 3,04 2,94
jakos¢ oferty poziom poczucia poziom warunkéw 0golna jakos¢ zycia
kulturalnej bezpieczenstwa mieszkaniowych w miescie
2,80 2,73 2,66 2,46
poziom warunkow jakos¢ ustug poziom estetyki i stan $rodowiska
pracy publicznych tadu przestrzennego naturalnego
w mieécie i terendw zielonych
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Wykres 3. Ocena jakosci zycia w Zgierzu (wedtug pftci, wieku, wyksztatcenia
i miejsca zamieszkania), dane w skali 1-5.

kobiety IIIIIINIENENGGN 2 37
mezczyzni I 2 86

18 lat i mniej 3,75
19 - 24 lata 2,80
25 - 34 lata 2,78

35-44 lata I 2,77
45-54 |ata I 2,74
55 - 64 lata NI 2,30
65+ lat I 3,45

podstawowe/gimnazjaine NN 3,81

zasadnicze zawodowe I 3,23

Srednie 2,88
wyzsze 2,76
1 2 3 4

Podlesna NN 326
Przybytow I 3,01
Stare Miasto [ INIINEIEGEGEGEGEEGENN 298
Nowe Miasto I 2 95
Piaskowice-Aniotéw I 2 04
Osiedle 650-lecia NN 2,90
Chetmy-Adelméwek NG 2,83
Kurak I 2,81
Proboszczewice-Luémierz [IIIIENEGEGEGEGEGEEEE 2. /6
Krzywie-Chetmy [N 2,71
Rudunki NG 2,67
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Tabela 3.1.

Ocena jakosci zycia w miescie (ogotem, wedlug wieku i wyksztatcenia), dane w skali 1-5.

Wiek Wyksztalcenie
r— ~
El 2 22 g9
2 c < < < < < 3c| ©3| @ ()
) = N ™ < ) © + gel 28| € N
o | = I I I I I 0 Tl 53| © N
5} o ITe) o) ) o) el 83 & 5
= — N ™ < Ty) SEl 23 @
Z 25| NN

ogolne zadowolenie
z zycia osobistego

37141 .35 3638 37 37 40| 42

w
©
w
[

3,7

zadowolenie z relaciji
i wiezi sgsiedzkich
poziom ksztatcenia dzieci

3613934 35:35 37 36 41| 40

=
(S

35 36

33]140:32 34 32 31 33 39|42 36 33 32

i mtodziezy
jakosc¢ oferty sportowe;j 33141 33 31 31 33:34:38] 40 36 33 3.2
jakos¢ oferty kulturalnej 31139 29 29 31 30:34:38] 41 32  31: 31

poziom poczucia
bezpieczenstwa

poziom warunkéw
mieszkaniowych

ogolna jako$¢ zycia

31137 :30 30 31 30 28 38|37 34 31 30

30139:30 29:29 29 30:36| 39 3030 30

29138 .30 29 :28 29 27 36|38 3331 28

w miescie
poziom warunkow pracy 28 138 27 2527 27 293437 30 2927
jakos¢ ustug publicznych 27138 25 27 26 25:26: 33] 38 29 1 26 26

poziom estetyki i tadu
przestrzennego w miescie

stan srodowiska naturalnego
i terendw zielonych

jakos¢ ustug

ochrony zdrowia

poziom zaufania

do wtadz lokalnych

2737 27 26 : 26 23 24 31|37 31 2825

25136 24 24 23 23 23 30|38 30 25 23

24135 22 22:24 23 23:30|35 29 2423

24135 25 2222 22 23 32|37 30 24 22

stan infrastruktury drogowej 23135 22 23:21 20 22:29|37 26 2321

czystos¢ powietrza 21134 22 20 19 19 20 : 26| 33 29 12319

Zgierz - Nowoczesne miasto po godzinach

tel. 42 71 95 100 www.bip.zgierz.pl e-urzad@umaz.zgierz.pl
fax 427143114 www.miasto.zgierz.pl Plac Jana Pawta Il 16, 95-100 Zgierz




Iceland [P[D:'

Liechtenstein
Norway grants

Tabela 3.2.

Ocena jakosci zycia w miescie (wedtug pici i miejsca zamieszkania), dane w skali 1-5.

Pte¢ Miejsce zamieszkania
N
g > 8 © 5
- | 8| E | 8| ¢ 5 Q
- 15 IS [} |7} - c © - = < 7
> N < < ~ < o < S ) 2 s 8
o N|lo | 9 S| = | 8 @ o | €| 2| 3| =
S| 8|S ¢|2|e|le|S|B|3|7|50
SlElEE S1B| S5 |8 |a|%|&
o) h ) [%}) n
< =< (@) @ 9
o a 3
(a1
ogolne zadowolenie 37 37|37 40 36 36 37 40 41 38 36 34 39
z zycia osobistego
zadowolenie Z relacji 36 35|40 38 33 34 36 40 38 35 33 36 35
i wiezi sgsiedzkich
e e 33 33|31 31 34 34 34 34 35 32 34 31 34
i mtodziezy
jakos¢ oferty sportowej 33 33131 30 :32 33:34:37 3432 34 3133
jakos¢ oferty kulturalnej 32 30133 28:31:32:33:32 35 30 32 28 32
poziom poczucia 31 31]29 30 30 32 31 34 35 31 32 31 32
bezpieczenstwa
poziom warunkow 30 31127 29 30 29:31 32 34 2833 29 31
mieszkaniowych
ogdina jakos¢ zycia 29 29|28 27 29 31 30 27 34 28 33 28 30
W miescie
poziom warunkéw pracy 28 28128 27 26 30:28 30:29:26 29 :27 29
jako$¢ ustug publicznych 27 27127 25 28 29 27 28 37 27 30 22 29
poziom estetykiitadu 27 26|25 23 27 28 27 26 36 25 29 25 27
przestrzennego w miescie
stan Srodowiskanaturainego | , 5 54|23 21 23 26 25 20 28 25 24 24 28
i terendw zielonych
jakosé ustug 24 24127 24 25 25 24 27 26 21 26 22 25
ochrony zdrowia
poziom zaufania 23 24|23 20 24 27 23 25 30 22 27 21 25
do wtadz lokalnych
stan infrastruktury drogowej 23 23122 :21:24 24:23:19 2521 25 2024
czystos¢ powietrza 21 : 21122 1919 22 :20:19 23:20 25 20:24
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Podsumowanie

Mieszkancy i mieszkanki Zgierza wyrazaja poziom swojej identyfikacji ze Zgierzem
na poziomie 67,1%. Ogoélng jakosé 2zycia w miescie mieszkancy oceniaja
na 2,94 w skali od 1 do 5, czyli jako ,,Srednia”.

W najwiekszym stopniu identyfikacje z miastem deklarujg osoby miode (do 18. roku zycia)
oraz najstarsze (powyzej 65 lat). Rowniez te grupy wiekowe najlepiej oceniajg jakos¢ zycia
w Zgierzu. Poziom identyfikacji z miastem oraz ocena jakosci zycia malejg wraz ze wzrostem
wyksztatcenia badanych. Pte¢ nie ma istotnego znaczenia dla poziomu identyfikacji
z miastem bgdz oceng jakosci zycia.

Dla najwiekszej grupy ankietowanych Zgierz jest ,,miejscem zamieszkania / domem”
oraz ,,miastem rodzinnym / miejscem urodzenia”. W dalszej kolejnosci badani oceniajg
Zgierz jako miasto Zle zarzgdzane, zaniedbane, zanieczyszczone odpadami, nudne,
»Sypialnie Lodzi”. Dla mniejszej czesci mieszkancoéw Zgierz to po prostu miejsce ich pracy
lub kontaktu ze znajomymi. Kilka procent oséb dostrzega potencjat Zgierza lub jego rozwd;.

Najlepiej oceniane przez badanych jest ich ogélne zadowolenie z zycia osobistego
oraz relacji i wiezi sasiedzkich. Wyniki nieco powyzej Sredniej zdobyly takze: poziom
ksztatcenia dzieci i mtodziezy, jakos¢ oferty sportowej oraz kulturalnej. Najgorzej oceniane
s3 kwestie srodowiskowo-przestrzenne oraz zarzadcze: czystos¢ powietrza, stan
infrastruktury drogowej i poziom zaufania do wtadz lokalnych. Zle postrzegane sg takze
kwestie ochrony zdrowia i stan $rodowiska naturalnego i terenéw zielonych.

Jakosé zycia w Zgierzu stosunkowo najlepiej oceniajg mieszkancy Podlesnej,
Przybytowa, Starego Miasta i Nowego Miasta. Réwniez osoby mieszkajgce na terenie
tych osiedli wyrazajg najwiekszg identyfikacije z miastem. Najgorzej jakos¢ zycia
w miescie postrzegajg mieszkancy Rudunek, Krzywia-Chetméw i Proboszczewic-
Luémierza. Najmniejsze poczucie tozsamosci ze Zgierzem posiadajg z kolei osoby
zamieszkujgce osiedla: Piaskowice-Aniotow i Chetmy-Adelmdwek.

Zagadnienia najgorzej oceniane przez badanych znajdujg odniesienie w przedsiewzieciach
realizowanych w projekcie ,,Zgierz — Nowoczesne miasto po godzinach”. W tematach
przestrzenno-srodowiskowych sg to m. in. okreslenie obecnego stanu niezrekultywowanych
skfadowisk odpadow, ich wptywu na srodowisko oraz technologii i kosztow ich rekultywacji;
utworzenie systemow retencji wody opadowej na osiedlach; wyposazenie miejsc
publicznych w pojemniki do selektywnego zbierania odpaddéw; budowa sciezek rowerowych.
W obszarze zarzgdzania miastem powstaje Spoteczna Strategia Rozwoju Miasta Zgierza
2040, utworzono Biuro ds. Partycypacji Spotecznej i NGO, zaplanowano tez opracowanie
i wdrozenie polityki senioralnej, polityki mtodziezowej oraz programu rozwoju miasta
w oparciu o koncepcje Smart City.
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