Wyniki konsultacji spolecznych
dotyczacych systemu gospodarki
odpadami komunalnymi
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W dniach 28.12.2020 r. — 24.01.2021 r. zostaty przeprowadzone konsultacje
spoteczne dotyczgce systemu gospodarki odpadami komunalnymi na terenie
miasta Zgierza. Konsultacje przeprowadzono za posrednictwem miejskiej
platformy internetowej poswieconej konsultacjom. Ankiete przygotowang
w ramach konsultacji wypetnito 247 osob. Ponizej przedstawiono wyniki

Z przestanych ankiet.
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1. Prosze podac swojg ptec:

kobieta 134

mezczyzna 113

2. Prosze zaznaczy¢ swoj wiek

Liczba osob wg wieku
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3. Czy jest Pani/Pan mieszkancem miasta Zgierza:

tak

245

nie

4. Czy jest Pani/Pan mieszkancem:

domu jednorodzinnego

149

mieszkania w budynku wielolokalowym

98

Urzad Miasta Zgierza
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5. W ktérym rejonie odbioru odpadow Pani/Pan zamieszkuje?

rejon 1 22 osoby
rejon 2 49 oso6b
rejon 3 63 0soby
rejon 4 26 0s6b
nie wiem 87 0sbb

6. lle osob zamieszkuje w lokalu/domu razem z Panig/Panem?

Liczba mieszkancow Liczba lokali/domow
24

53

76

63
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7. Czy segreguje Pani/Pan odpady komunalne?
tak 242

nie 5

8. Czy czuje sie Pani/Pan dobrze poinformowanaly w jaki sposob segregowac
odpady komunalne?

tak 89
raczej tak 117
raczej nie 26
nie 15
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9. Gdzie poszukuje Pani/Pan informacji na temat systemu gospodarowania
odpadami komunalnymi i zasad segregacji odpadow obowigzujgcych na terenie
miasta Zgierza:

na stronie internetowej Urzedu Miasta Zgierza 112
w ulotkach informacyjnych 101
poprzez telefon do Urzedu Miasta Zgierza 5

posréd ogodlnych tematycznych informaciji 122

zamieszczonych w Internecie

inne 25

nie poszukuje tego rodzaju informaciji 21

Urzad Miasta Zgierza
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10. Czy jest Pani/Pan zadowolona/y z ustug odbioru i zagospodarowania
odpadow komunalnych?

Poziom zadowolenia z ustugi odbioru
i zagospodarowania odpadow

MW Pozytywnie  m Negatywnie

71%

52%

48%

dom jednorodzinny mieszkanie w budynku wielolokalowym

Urzad Miasta Zgierza
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11. Ktore z ustug wymagajg wedtug Pani/Pana usprawnienia bgdz zmian?

Ustugi wymagajace usprawnienia bagdz zmiany wg rodzaju zabudowy
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odbidr odpaddw odbidr odpadow  czestotliwosc odbioru dostepnosd dostepnosc Punktu zadna
zielonych wielkogabarytowych odpadow pojemnikow do Selektywnego
segregacji Zbierania Odpaddw
Komunalnych (PSZOK)
m dom jednorodzinny m mieszkanie w budynku wielolokalowym
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11a. Jakie inne ustugi (nie wymienione w pytaniu 11) wymagajg wedtug Pani/Pana
usprawnienia bgdz zmian, i dlaczego?

Ustugi wymagajace Liczba mieszkancow z domoéw Liczba mieszkancéw z
usprawnienia badz zmian jednorodzinnych budynkéw wielolokalowych
Czestotliwos¢ odbierania odpadéw | 25 6

Uprzatanie odpadow, ktore 4 7

wysypia sie przy odbiorze/
nieporzadek w pergolach

Terminowos¢ odbioru 9 .
Pergole powinny by¢ zamykane - 8
Sposéb dostarczania workow 5 -
Mieszanie frakcji selektywnie - 3
zebranych

Niewystarczajaca ilos¢ - 6

pojemnikow

Sposéb pozostawiania workéw na | 5 -
odpady (nieprzerzucanie przez
plot)

Koszt ustugi odbieraniai 4 -
zagospodarowania odpadéw

Urzad Miasta Zgierza
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Dodatkowo pojedyncze osoby zgtaszaty:

brak pojemnikdbw na zarowki, baterie itp.,

potrzebe dodatkowego odbioru elektroodpadoéw,

problem z dostepnoscig do informacji o zasadach segregowania odpaddéw,

problem z dostepnoscig PSZOK,

potrzebe wprowadzenia indywidualizacji odbierania odpadow w zabudowie wielorodzinnej,

brak informacji gdzie zgtaszac reklamacje i wskazanie terminu realizacji ustugi po zgtoszeniu uwagi,
potrzebe wskazania miejsca w ktérym mozna wyrzuci¢ odpady przed urlopem,

koniecznosc zniesienia limitu przyjmowanych w ramach optaty odpadow budowlanych,

problem z odbiorem materiatow szkodliwych np. chemia i ropopochodne,

koniecznos$¢ zwiekszenia ulgi dla oséb kompostujgcych,

potrzebe wdrozenia dodatkowych ustug w zakresie odbierania odpadow realizowanych na telefoniczne
zgtoszenie,

potrzebe odbioru zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego w zabudowie wielorodzinnej,
potrzebe odbioru odpaddéw wielkogabarytowych i elektrycznych na telefoniczne zgtoszenie,

ze odpady wielkogabarytowe powinny by¢ odbierane na biezgco. Mieszkancy ZSM ptacg dodatkowg
optate za wywoz odpadow wielkogabarytowych. To ZSM powinna zleca¢ uprzatanie pergoli poza
odbiorami z harmonogramu,

zastrzezenia co do stosowania metody naliczania optaty od ilosci zuzytej wody,

pozostawianie pojemnikow po odbiorze odpadow przy ulicy,

potrzebe systematycznego wdrazania wazenia odbieranych odpadow,

potrzebe zachecania do wytwarzania mniejszej ilosci odpadow,

potrzebe wyposazenia nieruchomosci jednorodzinnych w pojemniki na odpady,

potrzebe zwiekszenia czestotliwosci odbierania bioodpaddw w okresie letnim,

potrzebe zapewnienia wiekszych workow na szkto,

potrzebe zmian w zakresie wyboru firmy odbierajgcej odpady, jej kontroli i rozliczania,

zmiana pojemnikoéw z dzwondow na pojemniki z klapa,

potrzebe odbierania catych gatezi bez koniecznosci ciecia na mniejsze kawafki.

11



12. Czy Pani/Pana zdaniem na terenie Zgierza powinny powstawac instalacje do
zagospodarowania odpadow komunalnych?

Powstanie nowych instalacji na terenie miasta Zgierza
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13. Majgc na uwadze réznice w specyfice warunkow zamieszkania pomiedzy
zabudowag jednorodzinng i wielolokalowg czy Pani/Pana zdaniem na terenie
miasta Zgierza powinna obowigzywac jednolita metoda naliczania optat za

gospodarowanie odpadami komunalnymi?

Ujednolicenie metody naliczania optat wg rodzaju zabudowy

B dom jednorodzinny B mieszkanie w budynku wielolokalowym

72%

59%

41%

28%

tak nie
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13 a. Dlaczego wybrata Pani/Pan odpowiedz "tak" albo "nie" w pytaniu 13 dot.
jednolitej metody naliczania optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi

Odpowiedzi oséb, ktére uwazaja, ze na terenie miasta Zgierza powinna obowigzywac jednolita

metoda naliczania optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi

Uzasadnienie Liczba mieszkancéw z | Liczba mieszkancow
domoéw z budynkéw
jednorodzinnych wielolokalowych

Jednolita metoda naliczania optaty bytaby 24 31

sprawiedliwa

Nie ma roznicy miedzy mieszkancami 23 12

mieszkajgcymi w domu jednorodzinnym i

budynku wielolokalowym

Optata powinna by¢ naliczania w zaleznoéci | 3 1

od ilosci odpadow

Poniewaz z domow jednorodzinnych - 4

podrzucane sg odpady do pergoli przy

budynkach wielolokalowych

Dodatkowo pojedyncze osoby zglaszaty, ze:

* w budynkach wielolokalowych nie segregujg odpaddw,

* w budynkach wielolokalowych ptacg mniej,

* ilos¢ generowanych odpadow komunalnych zalezy przede wszystkim od iloSci osob faktycznie
zamieszkujgcych nieruchomosc i nie ma znaczenia rodzaj zabudowy, poza sezonowym odbiorem odpadow

zielonych,

» kazdy mieszkaniec miasta a najlepiej kraju powinien by¢ opodatkowany w zwigzku z odpadami. Posiadacz
nr PESEL, kazdy, miatby obowigzek wnoszenie optaty do wybranej gminy. Przeciwdziatato by to unikaniu
optat poprzez brak obowigzku meldunkowego.
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Odpowiedzi oséb, ktéore uwazaja, ze na terenie miasta Zgierza powinny obowigzywaé rézne

metody naliczania optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi

Uzasadnienie

Liczba mieszkancow z

Liczba mieszkancow z

doméw budynkow
jednorodzinnych wielolokalowych
Z uwagi na brak mozliwosci kontroli uczciwego | 15 7
segregowania odpadow w budynkach
wielolokalowych
Z uwagi na brak mozliwosci tatwej weryfikaciji 8 2
liczby mieszkancow
Poniewaz jest réznica w miedzy 6 4
mieszkancami w domach jednorodzinnych
a budynkach wielolokalowych w zakresie
ilosci wytwarzanych odpadow i sposobu
odbierania odpadow
Poniewaz w domach jednorodzinnych 1 4

wytwarzajg wiecej odpadow

Dodatkowo pojedyncze osoby zgtaszaly, ze:

nie ma obecnie dobrej metody naliczania opfaty;
w domach jednorodzinnych wytwarza sie mniej odpadéw niz w budynkach wielolokalowych;
jedna metoda naliczania bytaby niesprawiedliwa i doprowadzi do zwiekszenia kosztéw domow

jednorodzinnych;

z domow jednorodzinnych podrzucane sg odpady do pergoli przy budynkach wielolokalowych.

Urzad Miasta Zgierza
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14. Jakie jest Srednie miesieczne zuzycie wody w przeliczeniu na 1 osobe
w zamieszkiwanym przez Panig/Pana lokalu/domu?

Srednie miesieczne zuzycie wody na 1
mieszkanca wg rodzaju zabudowy

M mniejniz 2,6 m3 W wiecej niz 2,6 m3

49% 51%

dom jednorodzinny mieszkanie w budynku wielolokalowym
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14a. Jesli srednie miesieczne zuzycie wody w przeliczeniu na 1 osobe w
zamieszkiwanym przez Panig/Pana lokalu/domu przekracza 2,6 m3, prosze
podac¢ zuzycie wody w m3 na osobe:

Srednie miesieczne Liczba mieszkancow z doméw | Liczba mieszkancow z
zuzycie wody w m3 na jednorodzinnych budynkéw

osobe wielolokalowych

od 2,7do 3 18 13

od 3,1do 3,5 15 9

3,6do 4 10 8

4,1 do 4,5 3 6

4,6-5 10 2

powyzej 5 7 5
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15. Czy spotkata/ sie Pani/Pan w swoim bezposrednim otoczeniu z przypadkami
zanizania liczby osob zgtaszanych w deklaracjach o wysokosci optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi? Czy dotyczyto to zabudowy
wielolokalowej czy domow jednorodzinnych?

tak, dotyczyto zabudowy wielolokalowe;j 54
tak, dotyczyto doméw jednorodzinnych 38
nie, nie spotkatam/spotkatem sie z zanizaniem liczby osob 155
Urzad Miasta Zgierza
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16. Odbiér bioodpaddw (resztki jedzenia, trawa, liscie itp.) w workach powoduje
wzrost kosztéw ich zagospodarowania o okoto 40% za tone. Czy mimo to,
chciataby/chciatby Pani/Pan, zeby bioodpady byty nadal odbierane w workach?
Czy wolataby/wolatby Pani/Pan, zeby bioodpady byty odbierane jedynie z
pojemnikow (co wptynie na zmniejszenie kosztu ich zagospodarowania)?

Sposob odbioru bioodpadow

m chce zeby bioodpady byty odbierane w workach

W chce zeby bioodpady bylty odbierane jedynie z pojemnikow
73%

54%

dom jednorodzinny mieszkanie w budynku wielolokalowym
Urzad Miasta Zgierza 19
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17. Czy jako mieszkanka/mieszkaniec posesji jednorodzinnej ma Pani/Pan
mozliwos¢ zatozenia kompostownika na terenie swojej nieruchomosci?

tak 100
nie 56
nie mieszkam w domu jednorodzinnym 91

18. Czy jako mieszkanka/mieszkaniec posesji jednorodzinnej zatozyta/t Pani/Pan
kompostownik na terenie swojej nieruchomosci?

tak 62

nie 94

nie mieszkam w domu jednorodzinnym 91
Urzad Miasta Zgierza 20
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19. Czy jako mieszkanka/mieszkaniec posesji jednorodzinnej jest Pani/Pan
sktonna/y do zatozenia kompostownika na terenie swojej nieruchomosci, w zamian
za nizszg optate za gospodarowanie odpadami komunalnymi?

Zatozenie kompostownika na terenie
nieruchomosci

100
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10

Liczha osob

tak nie nie mieszkam w domu
jednorodzinnym
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20. Jaka wysokosc¢ ulgi (wyrazona w PLN na osobe) w opfacie za gospodarowanie
odpadami sktonitaby Panig/Pana do zatozenia kompostownika na terenie swojegj
nieruchomosci jednorodzinnej przy zatozeniu, ze od 0sob korzystajgcych z ulgi nie
bytyby odbierane bioodpady?

Wysokos¢ ulgi do zatozenia kompostownika
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M Liczba osob

Dodatkowo 92 osoby zaznaczyty, ze nie mieszkajg w domu jednorodzinnym

Urzad Miasta Zgierza 22
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21. Czy korzystajac z kompostownika jest Pani/Pan w stanie zagospodarowac
wszystkie bioodpady powstajgce na terenie nieruchomosci?

Zagospodarowanie wszystkich bioodpadow
powstajacych na terenie nieruchomosci

120

104

100

80

60

40

20

tak nie

H Liczba oso6b

Dodatkowo 93 zaznaczyty, ze nie mieszkajg w domu jednorodzinnym.
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22. Gdzie Pani/Pan wyrzuca resztki jedzenia?

140

120

100

80

60

40

20

Gdzie wyrzucane s3 resztki jedzenia?

116

do odpadow
zmieszanych

22

do bioodpadow bez do bioodpadow ale w
foliowych torebek foliowych torebkach

B Liczba osdb

kompostuje

Urzad Miasta Zgierza
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23. Czy uwaza Pani/Pan, ze na terenach zabudowanych mieszkalnymi budynkami
wielolokalowymi powinno zaktadac sie tzw. ,kompostowniki wspolnotowe" dla
mieszkancow danego bloku/osiedla, a powstaty kompost wykorzystywac do
utrzymania przylegtych terenow zielonych?

CZY POWINNO SIE ZAKLADAC
"KOMPOSTOWNIKI WSPOLNOTOWE"?

W tak W nie
62%
58%
42%
38% I
DOM JEDNORODZINNY MIESZKANIEW BUDYNKU
WIELOLOKALOWYM
Urzad Miasta Zgierza 25
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24. Jako mieszkanka/mieszkaniec posesji jednorodzinnej, jakie frakcje (rodzaje)
odpadow wystawia Pani/Pan do odbioru w pojemnikach:

Frakcje odpadow Liczba os6b
niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne 151
bioodpady 70

metale i tworzywa sztuczne 81

papier 71

szkto 70

nie mieszkam w domu jednorodzinnym 91

Urzad Miasta Zgierza
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25. Czy pergole przy budynkach wielolokalowych wyposazone sg w wystarczajgca

ilosci pojemnikow do segregacji odpadow?

tak 34
nie 79
nie jestem mieszkanka/mieszkancem zasobu wielolokalowego | 134

25a. Jesli ilos¢ pojemnikow do segregacji odpadow jest niewystarczajgca
(odpowiedz "nie" w pytaniu 25), to na ktére frakcje odpaddow Pani/Pana zdaniem
brakuje pojemnikéw?

Na powyzsze pytanie odpowiedziato 80 osob.

BRAKUJACE POJEMNIKI WG POSZCZEGOLNYCH
FRAKCIJI

76%

57%

19%

I I 3

TWORZIYWA SZKLO PAPIER BIO ZMIESZANMNE
SZTUCZNE | METALE

Urzad Miasta Zgierza
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27. Co Pani/Pana zdaniem jest powodem nieprawidtowej segregacji odpadow
w pergolach przy budynkach wielolokalowych?

Powody nieprawidtowej segregacji odpadow Liczba os6b zglaszajgcych
Niesumiennosc, nieche¢ mieszkancow 41

Brak imiennej identyfikacji i odpowiedzialnosci mieszkancow/ brak kontroli i 40

monitoringu

Niewiedza, brak swiadomosci wsrod mieszkancow 39

Niewystarczajgca ilos¢ pojemnikow 14

Nieporzgdek w pergolach, brak oswietlenia i brak oznakowania na pojemnikach | 13

Brak miejsca w mieszkaniu na kosze do segregacji 10

Za mata czestotliwos¢ odbioru 8

Podrzucanie odpaddw po pergole 8

Mieszanie frakcji przez firme odbierajgcg odpady 3

Koszt odbioru odpadow 3
Urzad Miasta Zgierza 28
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27. Czy pergole przy budynkach wielolokalowych powinny by¢ zamykane?

tak 124
nie 37
nie mam zdania 86

28. Czy pergole przy budynkach wielolokalowych powinny by¢ oswietlone?

tak 156
nie 17
nie mam zdania 74

29. Czy pergole przy budynkach wielolokalowych powinny by¢ monitorowane?

tak 123

nie 40

nie mam zdania 84
Urzad Miasta Zgierza 29
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30. Czy spotkata/t sie Pani/Pan z problemem podrzucania Smieci do pergoli
przy budynkach wielolokalowych?

tak 132
nie 115

31. Czy czestotliwosc¢ odbioru odpadoéw zmieszanych z budynkow
wielolokalowych powinna sie zmniejszycC, na rzecz odbioru odpadow
segregowanych?

ZMNIEJSZENIE CZESTOTLIWOSCIODBIORU ODPADOW

ZMIESZANYCHW BUDYNKACH WIELOLOKALOWYCH NA
RZECZ ODBIORU ODPADOW SEGREGOWANYCH

H dom jednorodzinny B mieszkanie w budynku wielolokalowym

63%

50%

Urzad Miasta Zgierza
Wydziat Gospodarki Odpadami Komunalnymi >~ N
Luty 2021 r. Zg EQVZ



32. Czy czestotliwos¢ odbioru odpaddéw segregowanych (takich jak papier, szkto,

metale i tworzywa sztuczne) jest wystarczajgca?

CZY CZESTOTLIWOSC ODBIORU ODPADOW
SEGREGOWANYCH (TAKICH JAK PAPIER, SZKtO,
METALE | TWORZYWA SZTUCZNE) JEST
WYSTARCZAJACA?

B dom jednorodzinny B mieszkanie w budynku wielolokalowym

74%

29%%

41%

26%

TAK NIE

Urzad Miasta Zgierza
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32a. Jesli czestotliwosc odbioru odpadow segregowanych jest niewystarczajgca
(odpowiedz "nie" w pytaniu 32), to czestotliwos¢ odbioru, ktorej frakcji odpadow
nalezy zmienic?

ZMIANA CZESTOTLIWOSCI ODBIORU
ODPADOW SEGREGOWANYCH W
ZABUDOWIE JEDNORODZINNEJ

91%

45%

30%
24%
—

TWORZYWA SZKtO PAPIER BI1O ZMIESZANE
SZTUCZNE |
METALE

ZMIANA CZESTOTLIWOSCI ODBIORU ODPADOW
SEGREGOWANYCH W ZABUDOWIE WIELORODZINNE)J

67%
25% 25%
P
| —

TWORZYWA SZKtO PAPIER BIO ZMIESZANE WIELKOGABARYTY
SZTUCZNE | METALE

88%
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33. Czy czestotliwos¢ odbioru odpadéw wielkogabarytowych jest wystarczajgca?

CZY CZESTOTLIWOSC ODBIORU ODPADOW
WIELKOGABARYTOWYCH JEST
WYSTARCZAJACA?

B dom jednorodzinny M mieszkanie w budynku wielolokalowym

87%

21% 49%

13%

TAK NIE
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34. Jakg forme odbioru odpadow wielkogabarytowych preferowataby/t Pani/ Pan?

Liczba osob

jak dotychczas

Kilka razy w roku wedtug terminow okreslonych w harmonogramie,

176

Na indywidualne zgtoszenie, kiedy potrzebuje, ale przy zatozeniu ze 36
nie czesciej niz jeden raz w roku

Inng

35

34a. Jakg inng forme odbioru odpadow wielkogabarytowych proponuje Pani/Pan?

W ZABUDOWIE JEDNORODZINNEJ

Proponowana forma odbioru

Liczba
mieszkancow z
domow
jednorodzinnych

W ZABUDOWIE WIELOLOKALOWEJ

Proponowana forma odbioru

Mieszkancy z
budynkéw
wielolokalowych

1 -3 razy wroku Przynajmniej raz w miesigcu 14
4 razy i wiecej w roku ——

: : Wiecej niz raz w roku 8
Wedtug terminu oraz na telefoniczne
zgtoszenie Wedtug termindw oraz 7
Indywidualnie w PSZOK telefoniczne zgtoszenie
Wedtug harmonogramu plus Indywidualne zgtoszenie 8
wyznaczenie dodatkowego miejsca dozorcy
odbioru
Urzad Miasta Zgierza 34
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35. Czy korzysta Pani/Pan z pojemnikow na zuzyty drobny sprzet elektryczny i
elektroniczny przy ul. Targowej i ul. Tuwima/Witkacego w Zgierzu?

tak 72

nie 74

nie wiedziatam/em, ze takie pojemniki sg na | 101
terenie Zgierza

36. Czy w miescie jest wystarczajgca liczba punktéw z pojemnikami na drobne
elektroodpady?

tak 18
nie 143
nie mam zdania 86

Urzad Miasta Zgierza
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36a. Jesli w miescie jest niewystarczajgca liczba punktow z pojemnikami na drobne
elektroodpady, to w jakiej lokalizacji powinny by¢ ustawione takie pojemniki?

Zgtoszona propozycja Liczba oséb

1N
ol

W kazdej dzielnicy miasta min. 1 pojemnik
Rudunki

Kurak

przy centrach handlowych

Osiedle 650 lecia

Nowe Miasto

=
(o)}

=
[

=
=

przy pergolach

Stare Miasto

przy placowkach oswiatowych

Przybytow

Podlesna

Krzywie

Proboszczewice

Kolejowa

Chetmy
Osiedle Dubois
Piotra Skargi

RININOW|A~A]PA[RRO|O | N]|[O]00]| ©
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37. Czy korzysta Pani/Pan z pojemnikow na przeterminowane leki ustawione w
niektorych aptekach w Zgierzu?

tak 147
nie 62
nie wiedziatam/em, ze w aptekach sg 38
takie pojemniki

38. Czy w miescie jest wystarczajgca liczba aptek z pojemnikami na
przeterminowane leki?

tak 175

nie 72

38a. Jesli w miescie jest niewystarczajgca liczba aptek z pojemnikami na
przeterminowane leki to wedtug Pani/Pana, w ktorej aptece brakuje pojemnika?

ZGLOSZONE ODPOWIEDZI

w Fijatkow | Dlug | Gatczy | Kurak | Cosmedica | Przybytow | Sanus Nowe | Wrzosow | Bazylia Dr
kazdej | skiego a nskiego Dabrowskiego | Miasto | a Max
aptece

Liczba 15 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1

0sob

Urzad Miasta Zgierza
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39. Czy korzysta Pani/Pan z Punktu Selektywnego Zbierania Odpadow
Komunalnych (PSZOK) przy ul. Barlickiego 3a w Zgierzu?

Korzystanie z Punktu Selektywnego Zbierania Odpadow
Komunalnych (PSZOK)

120

100

80

60
49

Liczba osob

40

20

tak

Urzad Miasta Zgierza
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raczej rzadko

96

nigdy nie
korzystatam/em

14

nie wiedziatam/em, ie
na terenie Zgierza jest
taki punkt

38
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Zgierz



39a. Najczesciej odwoze do PSZOK:

Na powyzsze pytanie odpowiedzi udzielito 98 osdb.

Odpady najczesciej przekazywane do PSZOK

70%

60%

50%

40%

34%
30%
20%
20% 16%
10% or B%
204 3% I I 3% 2% 3%
0% 0% . 0%
. - = B m
2 e D A o ¥
& & o B o & S S
@ & e ¥ & R Q@
2° (o) \} & X
o Ky ¥ '
N N © 5
bQ'b \;'E“
O v
B dom jednorodzinny M mieszkanie w budynku wielolokalowym
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40. PSZOK jest czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach 6:00-15:00 oraz w

sobote w godzinach 6:00-13:00. Czy uwaza Pani/Pan, ze sg to odpowiednie
godziny?

tak 104
nie 143

40a. PSZOK powinien by¢ czynny w godzinach:

Proponowa | do godz. | do godz. do godz. do godz. w sobote do przynajmniej raz w
ne godziny 16:00 17:00 18:00 19:00- godz. 14:00 - tygodniu poézniej
funkcjonow 20:00 15:00

ania PSZOK

Liczba oséb 8 30 72 23 8 6

Urzad Miasta Zgierza
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41. W ramach ponoszonej optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
w PSZOK przyjmowane sg rowniez odpady budowlane pochodzgce z
remontow budynkow/lokali mieszkalnych. Czy uwaza Pani/Pan, ze roczny limit
w wysokosci: do 50 kg odpadow budowlanych, a w przypadku styropianu i
wetny mineralnej do 1 worka o pojemnosci 120 litréow, na kazdego mieszkanca
nieruchomosci zabudowanej budynkiem jednorodzinnym oraz do 150 kg
odpadow budowlanych, a w przypadku styropianu i wetny mineralnej do 2
workow o pojemnosci 120 litréw, na kazdy lokal zamieszkaty, bytby
wystarczajgcy | adekwatny do ponoszonej optaty za gospodarowanie
odpadami, a osoby wytwarzajgce wiekszg ilos¢ odpadow budowlanych
powinny dodatkowo zaptacic¢ za ich zagospodarowanie?

Liczba osob
tak 125
nie 122
Urzad Miasta Zgierza
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42. Cena zagospodarowania 1 tony odpadow wielkogabarytowych jest obecnie
najwyzsza ze wszystkich odbieranych odpadéw komunalnych. Czy wedtug
Pani/Pana powinno wprowadzic sie limit na ilos¢ odbieranych tego rodzaju

odpadow w zamian za ponoszong optate za gospodarowanie odpadami
komunalnymi?

Liczba
0sob
tak 47
nie 132
nie mam zdania 68




43. Czy ma Pani/Pan inne uwagi do systemu gospodarki odpadami
komunalnymi na terenie miasta Zgierza?

Inne uwagi do systemu gospodarki

Liczba mieszkancow z

Liczba mieszkancow z

odpadami domow jednorodzinnych budynkéw
wielolokalowych
Zbyt wysoka optata 14 7

Za mata czestotliwos¢ odbioru odpadow

7 (gtownie tworzyw sztucznych)

5 (gtéwnie bioodpady i odpady
wielkogabarytowe)

odpadow zakonczy sie podrzucaniem
odpadow do pergoli i do lasow

Nierobwna metoda naliczania optaty za 1 6
gospodarowanie odpadami

Niewystarczajgca ilos¢ workéw zostawiana po | 5 1
odbiorze / wrzucanie workow przez ptot

Wprowadzanie limitdw na ilos¢ odbieranych 6 -

Urzad Miasta Zgierza
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Niewystarczajgca edukacja w zakresie |1 5
prawidtowego gospodarowania
odpadami

Brak pojemnikow do segregacji w 3 1
przestrzeni miejskiej

Brak kontroli w zabudowie 2 2
wielolokalowe] w zakresie
prawidtowego segregowania odpadow

Uprzatanie pergoli po odbiorze - 3
odpadodw

Problem z pozbyciem sie odpadow 2 1
budowlanych , poremontowych i

chemikaliow

Miasto powinno kompostowac odpady | 2 -
zielone i wykorzystywac¢ do utrzymania
trenow zielonych

Urzad Miasta Zgierza
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Dodatkowo pojedyncze osoby zgtaszaty:

« problem z odciekami z pojazdéw odbierajgcych bioodpady,
. potrzebe mycia pojemnikdéw na bioodpady,
« kwestie mieszania frakcji przez podmiot odbierajgcy odpady,

« potrzebe edukacji w zakresie dokonywania przemyslanych zakupow, w sposob pozwalajgcy,
wytwarzac jak najmniejszg ilos¢ odpadow oraz odpowiednie zmiany w przepisach prawa,

« potrzebe uregulowania odbioru odpadow z ogréodkow dziatkowych,

« potrzebe odbioru przeterminowanych lekow dwa razy w roku,

« potrzebe dwa razy czestszego odbioru bioodpadow,

« powr6t do rozwigzan rynkowych w zakresie odbierania odpadow od wtascicieli nieruchomosci,
« potrzebe zwiekszenia ulgi za kompostowanie bioodpadow,

« brak mozliwosci kompostowania odpadow na matych dziatkach,

« potrzebe zapewnienia pojemnikow na odpady dla wiascicieli nieruchomosci zabudowanych
budynkiem jednorodzinnym,

. brak kontroli nad firmg odbierajgcg odpady,

. potrzebe identyfikacji workdw do segregacji odpadow,

« potrzebe zwiekszenie pergoli Smietnikowych w TBS przy ul. Lgkowej,

« brak oznaczen na pojemnikach na odpady,

« brak pergoli Smietnikowych na MPGM i pojemniki ustawione na ulicach,

« problem godzin odbioru odpadow i tarasowania uliczek osiedlowych w godzinach porannych.

Urzad Miasta Zgierza
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PODSUMOWANIE:

Wyniki ankiet bedg stanowity materiat wyjsciowy do:

analizy kosztow wdrozenia zmian w systemie gospodarowania odpadami
komunalnymi,

prac nad projektami uchwat gtéwnie w zakresie regulaminu utrzymania czystosc
| porzgdku na terenie miasta, uchwaty o sposobie swiadczenia ustugi w zakresie
odbierania | zagospodarowania odpadoéw oraz zwolnienia z czesci optaty dla
witascicieli nieruchomosci kompostujgcych bioodpady,

prac nad systemem kontroli firmy odbierajgcej odpady,
rozmow z zarzgdcami nieruchomosci zabudowanych budynkami wielolokalowymi
— czesC uwag i informacji dotyczy spraw, za ktore odpowiadajg wiasciciele/

zarzadcy nieruchomosci,

rozmow z podmiotami odbierajgcymi odpady komunalne — w zakresie zastrzezen
do sposobu Swiadczenia ustug przez pracownikéw firm.
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